Bezirksamt Pankow von Berlin
Abt. Jugend und Facility Management
Bezirksstadtratin

Frau Bezirksverordnete Mechthild Schomann,
Herr Bezirksverordneter Torsten Hofer

uber

den Vorsteher der Bezirksverordnetenversammliung
Pankow von Berlin

Uber den Bezirksburgermeister

Kleine Anfrage KA-0503/VII
uber

Sauberkeit und Hygiene in der Grundschule Wilhelmsr
Berlin

1. Wie sehen die vertraglichen Regelungen mit der R
Zeit und Umfang)?

.01.2014

uh, Lessingstr. 44, 13158

einigungsfirma aus? (z.B.

Durch das Bezirksamt Pankow von Berlin werden keine gesonderten Vertrage je
Schule abgeschlossen. Die Vergabe der Reinigungsleistungen erfolgt in europa-
weiten Ausschreibungen losweise (mehrere Schulen zu einem Los zusammen-
gefasst). Danach erfolgt auch der Vertragsschluss gemald der bezuschlagten
Lose. Der Vertrag regelt allgemein die Pflichten und Rechte der
Vertragsparteien. Er ist aufgrund langjahriger Erfahrung in Zusammenarbeit von
Schul- und Sportamt und Immobilienverwaltung den Erfordernissen der Schulen
in Pankow laufend angepasst worden. Wie der Vertrag, ist auch die
Leistungsbeschreibung (Anlage 1 ) allgemein fir alle Schulen gefasst worden.
Nach den Erfordernissen wurden die R&umlichkeiten der Schulen in
Raumgruppen eingeteilt, fir die im Leistungsverzeichnis Reinigungsziele und
Intervalle festgelegt sind. Zusammen mit den konkreten Flachen der Schule lasst
sich so raumgenau festlegen, welches Reinigungsziel wie oft in der Woche
erreicht werden muss.

Beispiel.:
Grundschule Wilhelmsruh

Lessingstr. 44
13158 Berlin

Bauwerk Geschoss| Raum Nr. [Nutzungsart DIN 277 Bodenbelag Boﬂdenb.elag- Nr. LV
Flache in m2
Hauptgebaude EG 003 Allg. Unterrichts- und Ubungsriaume Linoleum/PVC 54, 49 GR
Hauptgebéaude EG 004 Allg. Unterrichts- und Ubungsriume Linoleum/PVC 5477 GR
Hauptgebéaude EG 005 Besondere Unterrichts- und Ubungsraume Linoleum/PVC 54,37 GR
Hauptgebéaude EG 006 Gemeinschaftsraume Linoleum/PVC 54 37 GR
Hauptgebéaude EG F.EG.01 Sonstige Verkehrsflachen Kunst-/Naturstein 27,88 V




Erste Zeile: Im Hauptgebdude / Erdgescho3 / Raum 3 / Klassenraum mit
Linoleum Bodenbelag (Hartbelag 54,49 m2 grol3) ist das Leistungsverzeichnis
GR anzuwenden.

Hier ist festgelegt:

Leistungsverzeichnis GR
Allgemeine Unterrichtsraume, Fach- und Mehrzweckraume, Speiserdume
ele|e =
HHAHE
ini . inigungs: S22
Ifd. Nr. Reinigungsgegenstand Reinigungsart AAAAHE
HAHSRE
laufende Reinigung
4 Fuftboden mit Hartbslagen Entfernung var nichthaftenden und haftenden Yerschmutzungen (auf gesamter Reinigungsflache, .
wechselnd mit 2.
5 Fuftboden mit Hartbslagen Grobschmutzentfernung, Entfernung von nichthaftenden Verschmutzungen in einern staubbindenden x
“erfahren
3 Fuitboden mit Textilbeligen Saugen X
Der getrennt gesammelte Inhalt der verschiedenen Behalter ist gemal dem Dualen Systern in die
4 Fapierkarbe und Abfallbeh3lter entsprechenden Hofstandsgefate zu entleeren (Sortentrennung unbedingt beachten), Abfallbehalter | x
mit Beutel (vorm Auftraggeber gestellt] versehen
Nebenarbeiten
5 Papierkirbe und Abfallbhalter innen Entfernung von nichthaftenden und haftenden Yerschmutzungen X
und aulfen
6 \Wasch- und SFUhleCkEﬂ‘ Entfernung von nichthaftenden und haftenden Yerschmutzungen x
Armaturen, Spiegel, Fliesen
7 Tiiren, Tdrrahmen, Lichtschalter Entfernung von nichthaftenden und haftenden Yerschmutzungen, Griffspuren beseitigen x
(&} Innenglasflachen MNassreinigung und MNachtrocknen x
&l Fensterbretter und Simse Entfernung von nichthaftenden und haftenden Yerschmutzungen x
1o Witrinen, Schaukésten Entfernung von nichthaftenden und haftenden Yerschmutzungen bis in eine Hihe von 2,15 m X
11 Fullleisten Entfernung von nichthaftenden und haftenden Yerschmutzungen X
12 He!zkorper‘ He@ungsmhre und Entfernung von nichthaftenden und haftenden Yerschmutzungen X
Heizungsverkleidungen
zu 1. Speiseraume und Lehrkichen taglich

Aufgrund des technologischen Fortschrittes und der Vielzahl am Markt angebote-
nen Reinigungsmethoden, -gerate und mittel, legt die Leistungsbeschreibung fir
die Hauptleistung keine konkreten Téatigkeiten wie bspw. Fegen und Wischen
fest.

2. Gibt es einen Reinigungs- und Desinfektionsplan fur Schulen, wenn ja,
welchen Inhalt hat er?

Der Vertrag legt generell fest, was gereinigt werden soll, aber nicht wann die
einzelnen Téatigkeiten erledigt werden. Die Hauptreinigungsleistung wird auf 92 %
der Flache taglich erbracht und bedarf daher keiner zusatzlichen Regelung.

Die Regelung der Ubrigen — nicht taglich zu erbringenden — Leistungen, obliegt
naturgemald der Schule. Seitens der Immobilienverwaltung existiert kein
Desinfektionsplan. Der Einsatz von Desinfektionsmitteln ist im Vertrag geregelt.

3. Was schreibt die DIN 77400 vor (Ubergabe einer K  opie zur Einsicht)?

In der DIN 77400 ,Reinigungsdienstleistungen Schulgebdude’ werden die
Mindestreinigungshaufigkeiten fir die Reinigung von Schulgebauden festgelegt.
Die DIN Schulreinigung teilt die Raumlichkeiten in 24 Raumgruppen auf, die
teilweise noch nach ihrer Lage im Gebaude weiter unterteilt werden mussen.
Tabellarisch werden die Reinigungsziele fur die Einzelkomponenten der
R&aumlichkeiten und die jeweiligen Intervalle aufgefihrt.

Fur die Unterrichtsraume Raumgruppe Al empfiehlt die DIN Schulreinigung in
der Hauptkomponente Boden bspw. einmal wdchentlich die Beseitigung von
nichthaftenden und einmal wochentlich die Beseitigung von nichthaftenden und
haftenden Verschmutzungen).
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Eine (auch auszugsweise) Vervielfaltigung der DIN unterliegt dem Copyright des
DIN Deutschen Institut fir Normung e.V.

Was wird wann in der Schule gereinigt (Boden wis
Fensterbanke reinigen, Tische und Stihle reinigenu  sw.)?

chen / fegen,

Ich verweise auf die Leistungsbeschreibung (s. Anlage 1) und die bereits
dargelegten Ausfuhrungen.

Wie grof3 sind die zu reinigenden Flachen?

Die Reinigungsflache der Grundschule Wilhelmsruh ist der eingefiigten Tabelle

zu entnehmen, die Aufteilung aller RAume der Anlage 2.

Reinigung bspw. Flache Intervall Anteil an der
It. LV in m2 Hauptleistung | Gesamtflache
GR Klassenraume 1.762,03 | taglich 47 %

B Verwaltungsraume 198,50 | 2 x wochentlich 5%

V Verkehrsflachen 939,76 | taglich 25 %

S Sanitar 281,87 | taglich 7%

T Sporthalle 493,95 | taglich 13 %

L Abstellrdume 97,42 | 1 x jéhrlich 3%

3.773,53

6. Welcher zeitliche Rahmen ist dafur vorgesehen?

Der Vertrag stellt generell auf Reinigungsziele und nicht auf konkrete Tatigkeiten
oder zeitliche Rahmen ab. In welcher Zeit und mit welchen Mitteln das definierte
Reinigungsziel erreicht wird, obliegt der Kalkulation des Auftragnehmers.

Aus dieser Kalkulation lasst sich errechnen, dass der Auftragnehmer fur die
Erbringung der Unterhaltsreinigung fir diese Schule jahrlich 1.558 Stunden
angesetzt hat. Aufgrund der unterschiedlichen Intervalle fir die zahlreichen
Leistungen von taglich bis einmal jahrlich, muss von der Jahresleistung ausge-
gangen werden. Bei statistisch 190 Schultagen ergibt sich eine durchschnittliche
Tagesleistung von 8 Stunden und 12 Minuten.

7. Gibt es bereits Anzeigen von Mangeln und Beschwe rden Uber die
Reinigung an der Grundschule Wilhelmsruh? Wenn ja, welche?

Im Jahr 2013, also Januar bis einschliel3lich Dezember sind bei der Immobilien-
verwaltung keine Mangelanzeigen lber ungenigende Reinigungsleistungen
eingegangen. Die Leistungsscheine wurden von der Hausmeisterin der Schule
ohne Hinweise auf Reinigungsmangel unterschrieben.

8. Welche MalRnahmen sind vom Bezirksamt bereits erg riffen worden, um

diese zu beseitigen?

Siehe Antwort zu Pkt. 7.
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9. Welche Planungen laufen im Bezirksamt um einen h  ygienischen Schulbe-
such zu gewahrleisten?

Die Reinigungsleistungen sind alle drei Jahre erneut auszuschreiben. In diesem
Zusammenhang werden die Leistungsbedingungen uberprift, mit dem Fachamt
abgestimmt und ggf. aktualisiert.

10. Was unternimmt das Bezirksamt, um bei den Arbei tsbedingungen der
eingesetzten Reinigungskrafte einen Mindeststandard Zu garantieren?

Der Vertrag weist zahlreiche Festlegungen von Mindeststandards fur die
Arbeitnehmer auf:

- Vertrag 8 4 (Reinigungs- und Aufsichtspersonal), § 6 (Arbeitsmittel und —
verfahren), 8§ 7 (Bereitstellung von Rdumen), 8 12 (Kindigung des Vertrages),
8 14 (Nachunternehmer),

- Besondere Vertragsbedingungen zu Tariftreue, Mindestentlohnung und
Sozialversicherungsbeitragen,

- Besondere Vertragsbedingungen zur Einhaltung der ILO-Kernarbeitsnormen,

- Besondere Vertragsbedingungen zur Frauenforderung

- Anlage 2 zum Vertrag - Vereinbarung tber den ausschliel3lichen Einsatz von
sozialversicherungspflichtigen Arbeitskraften

Bereits vor Vertragsschluss wird im Vergabeverfahren gepriift, ob der Bewerber
in der Lage ist, das festgelegte Vertragswerk zu erfullen (Eignungs- und
Auskémmlichkeitsprifung). Der Vertrag darf nur mit zuverlassigen, fachkundigen
und leistungsfahigen Anbietern geschlossen werden, deren Angebot
auskommlich (dies beinhaltet auch die erwéhnten Standards) kalkuliert ist.

Christine Keil
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