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Kleine Anfrage 0842/VIII

uber

Beschwerden iliber Larm wahrend der Nachtruhe
Das Bezirksamt wird um folgende Auskunft gebeten:

1. Wohin kann sich der Biirger bei nachtlichen Larmbeladstigungen wenden? Was emp-
fiehlt das Bezirksamt?

Blrgerinnen und Birger, die unter unzumutbaren und gesundheitsgefahrdenden Larmbelas-
tigungen zu leiden haben, kdnnen sich bei Haus- und Nachbarschaftslarm/Gaststattenlarm;
Anlagenldrm u. A. im Rahmen von ordnungsbehérdlichen Verfahren an die Polizei, an das
Ordnungsamt bzw. das Umwelt- und Naturschutzamt wenden. In Fallen von Verkehrslarm,
Schienenlarm oder Bauldrm sind die zustandigen Senatsverwaltungen Ansprechpartnerin-
nen. Zudem steht der Bund Deutscher Schiedsméanner und Schiedsfrauen fiir vorgerichtliche
Einigungsverfahren in derartigen Angelegenheiten zur Verfiigung. Ebenso moglich ist der
zivilrechtliche Weg, ggf. unter zu Hilfenahme rechtsanwaltlicher Vertretung.

In einem ordnungsbehodrdlichen Verfahren im Ordnungsamt bzw. Umwelt- und Naturschutz-
amt ist es unabdingbar, dass die Unzumutbarkeit des Ldrmereignisses durch amtlich aner-
kannte Zeugen (Dienstkrafte des Allgemeinen Ordnungsdienstes-AOD zur Tageszeit bzw. der
Polizei zur besonders geschiitzten Nachtzeit von taglich 22.00 Uhr bis anderntags 6.00 Uhr)
bestatigt wird.

Das Bezirksamt empfiehlt, alle Méglichkeiten, d. h. sowohl das ordnungsbehérdliche als
auch ein zivilrechtliches Vorgehen in Betracht zu ziehen. Zur Verdeutlichung der Problemla-
ge wird auf die beigefiigten Merkblatter des Ordnungsamtes zum Haus- und Nachbar-
schaftslarm bzw. zum Gaststattenlarm verwiesen.



2. Was sind die 5 wichtigsten Ursachen bei nachtlichem Larm? (Nach Mdglichkeit quan-
tifizieren.) Wo gibt es die meisten Beschwerden? Gibt es einzelne Kieze, Strallen, die beson-
ders durch nachtlichen Larm auffallen?

Vom Ordnungsamt sind der Haus- und Nachbarschaftslarm (z. B. lautes Abspielen von Musik
aus einer privaten Wohnung) und der Gaststattenlarm zu nennen. Aus Sicht des Umwelt-
und Naturschutzamtes liegen die hauptsachlichen Laérmursachen in den Bereichen Betrieb
von Liuftungs- und Klimaanlagen; nachtliche Millentsorgung/Reinigung und Heizungsanla-
gen/Luftwarmepumpen.

Zu speziellen Kiezen und Stral3en liegen keine gesonderten statistischen Erhebungen vor.
Aus Sicht der Mitarbeitenden im Bezirksamt ldsst sich aber z. B. die Griinanlage ,Mauerpark”
zweifelsfrei als Problemschwerpunkt benennen.

3. Haben die Beschwerden Uber nachtlichen Larm bei der Polizei zugenommen? (Bitte,
falls moglich, die letzten beiden Jahre und das 1. Halbjahr 2020 auswerten.)

Hierzu kann seitens des Bezirksamtes keine Stellung genommen werden. Die KA wurde mit
der Bitte um Beantwortung dieser Frage Uber die zustandige Senatsverwaltung fiir Inneres
an den Polizeiprasidenten in Berlin weitergeleitet. Eine Rlickmeldung der Polizeiabschnitte
13, 14, 15 und 16 lag bei Redaktionsschluss noch nicht vor. Sobald diese eingeht, wird un-
aufgefordert berichtet.

4, Welche SofortmaBnahmen werden bei gravierenden nachtlichen Larmbelastigungen
ergriffen? Was passiert bei wiederholten Verletzungen der Nachtruhe? Wie werte das Be-
zirksamt Informationen zu nachtlichen Larmbelastigungen aus?

Die Beantwortung der Frage ist abhangig von der Art der Larmbeldstigung. Mangels umfas-
sender Zustandigkeit kann hier zunachst nur auf die Larmsituationen, fiir die das Ordnungs-
amt bzw. das Umwelt- und Naturschutzamt der Abteilung Umwelt und 6ffentliche Ordnung
zustandig sind, eingegangen werden.

Allgemein lasst sich sagen: Zur sofortigen Unterbindung der unzumutbaren Larmbelastigun-
gen zur Nachtzeit und Wiederherstellung insbesondere der Nachtruhe empfiehlt es sich,
immer die Dienstkrafte der Polizei und hier — wie in dem jeweiligen Merkblatt des Ord-
nungsamtes dargestellt — der 6rtlich zustandige Polizeiabschnitt einzuschalten. Denn nur so
kann zeitnahe die Nachtruhe wiederhergestellt und dabei gleichzeitig durch die vor Ort téti-
gen Dienstkraften der Polizei bei entsprechender Feststellung eine Ordnungswidrigkeiten-
Anzeige ausgefertigt werden.

Die Nachfrage zum Vorgehen weiterer zustandigen Dienststellen (siehe Antwort zu Frage 1)
kann von hier aus nicht beantwortet werden. Sollte dies gewiinscht sein, wird um entspre-
chende Mitteilung gebeten und die Anfrage dann nach dorthin weitergeleitet.

Weder im Ordnungsamt noch im Umwelt- und Naturschutzamt werden die Da-
ten/Informationen/Verfahren zu nachtlichen Ruhestérungen ausgewertet.

5. Wie kann der Birger erfahren welche MalBnahmen zur Larmbeseiti-
gung/Larmreduzierung ergriffen wurden?

Grundsatzlich erfolgen erste Informationen an Birgerinnen und Biirger zum Erhalt/zur Ver-
wertbarkeit von Beschwerden/Anzeigen, es werden Merkblatter versendet. Bei wiederhol-
ten Beschwerden und langanhaltenden Situationen kénnen Beschwerdefiihrerinnen und
Beschwerdefihrer auch in der zustdandigen Dienststelle nachfragen. Dies trifft allerdings
auch auf deutliche datenschutzrechtliche Vorgaben. So ist es den zustandigen Dienststellen
grundsatzlich nicht moglich, konkrete Auskiinfte zu den jeweiligen betrieblichen oder per-
sonlichen Daten von Larmverursacherinnen und Larmverursachern zu geben. Nach Mittei-



lung des Umwelt- und Naturschutzamtes ist es diesem zudem oftmals nicht méglich, eine
Antwort an Beschwerdefiihrerinnen und Beschwerdefiihrer zu geben, da vielfach falsche
oder fehlende Angaben zur Person im Online-Portal zu verzeichnen sind.

6. Wie arbeitet Bezirksamt und Polizei bei der Bekampfung des nachtlichen Larms zu-
sammen?

Zwischen dem Bezirksamt und den zustandigen Polizeiabschnitten kann von einer guten
Zusammenarbeit ausgegangen werden. Es erfolgen regelmaRige Gesprachsrunden mit den
Dienststellenleitern und Einsatzleitern. Ebenso werden die Polizeiabschnitte regelmaRig
Uber verstarkt auftretende Larmbelastigungssituationen/Orte informiert. Im Januar/Februar
2020 hat das Ordnungsamt in den interessierten Polizeiabschnitten Schulungen der Dienst-
kréfte zum Thema ,,Haus- und Nachbarschaftslarm/Gaststattenlarm® durchgefiihrt. Auch
gemeinsame Einsatze finden anlassbezogen statt.

7. Wie haufig gibt es Beschwerden zu Ruhestérung am Sonntag oder Feiertagen?

Hierzu liegen keine statistischen Erhebungen vor.

Daniel Kriiger
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