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Betreff: Förderpatenschaftsmodell zur Sicherung des touristischen 
Stadtinformationssystems Pankow

Die BVV möge beschließen:
Das Bezirksamt Pankow von Berlin wird ersucht, im Sinne der Umsetzung 
des einstimmigen BVV-Beschlusses Vlll-0388 „Sicherung des touristischen 
Stadtinformationssystems in Pankow“ ein Förderpatenschaftsmodell für die 
Erhaltung und Pflege der Info-Stelen des touristischen Wegeleitsystems für 
den Bezirk Pankow zu entwickeln, auszuschreiben und zu koordinieren.  

Zeitgleich unternimmt das Bezirksamt keine Aktivitäten, die die Abschaffung 
der Info-Stelen forciert oder beschleunigt.

Des Weiteren ist nach Etablierung des Förderpatenschaftsmodells der 
aktuelle Vertrag mit der Wall GmbH dahingehend zu ändern, dass die Info-
Stelen nicht wie vorgesehen nach Vertragsende durch die Wall GmbH 
abgebaut und die Standorte in ihren Ursprungszustand versetzt werden, 
sondern dass die Info-Stelen in das Eigentum des Bezirkes übergehen.

Berlin, den 09.06.2020

Einreicher: Fraktion der SPD
BV Gregor Kijora, BV Stephanie Wölk, BV Roland Schröder

Begründung siehe Rückseite



Drs. VIII-1154

Begründung:
Pankow gehört aufgrund seiner weitestgehend dezentralen Lage nur 
teilweise zu touristischen Hotspots der Stadt Berlin. Um die touristische 
Attraktivität des Bezirks zu steigern und auf den Bezirk als touristisches Ziel 
aufmerksam zu machen, wurde für Pankow ab 2003 ein touristisches 
Wegeleitsystem installiert. Dieses Wegeleitsystem besteht aus 28 Info-
Stelen mit Informationen zu wissenswerten historischen Orten und Fakten 
des Bezirks auf Deutsch und auf Englisch. 

Auf Grundlage des BVV-Beschlusse VIII-0388 wurde 2019 zwischen dem 
Bezirksamt Pankow und der Wall GmbH für die Dauer von drei Jahren ein 
Vertrag zum Wiederaufbau und zur Wartung der Stelen des bisherigen 
touristischen Wegeleitsystems im Bezirk Pankow geschlossen. Gegenstand 
der Vereinbarung war die temporäre Sicherung des Fortbestands der bislang 
durch die Wall GmbH betriebenen Info-Stelen. Für den Vertragszeitraum 
wurde demnach u. a. eine regelmäßige Wartung, Reinigung und 
Instandhaltung durch die Wall GmbH zugesichert. Nach Beendigung des 
Vertrages sollte die Wall GmbH die Stelen auf eigene Kosten abbauen und 
die Fläche in den Ursprungszustand versetzen. In der Verantwortung des 
Bezirksamts lagen die Erneuerung und Aktualisierung der 
Hintergrundinformationen sowie die Tragung der Druck- und Grafikosten. 

Da die Finanzierung der Stelen, welche momentan durch die WALL GmbH 
betrieben werden, angesichts der sich verschärfenden Haushaltssituation für 
den Bezirk zunehmend problematisch wird, soll über das Patenschaftsmodell 
eine möglichst dauerhafte Kooperation mit an den Info-Stelen interessierten 
Bürger*innen, Unternehmen oder Einrichtungen eingegangen werden. 

Ein Patenschaftsmodell zur Förderung des Betriebes der Info-Stelen kann 
und soll den Weiterbetrieb der Stelen sichern und das für den Bezirk 
wichtige touristische Wegeleitsystem auch weiterhin ermöglichen. Die Info-
Stelen ermöglichen zugleich einen barrierefreien und niedrigschwelligen 
Zugang zur Information über die Sehenswürdigkeiten.
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